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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
Passage SRK – Lehrgang in Palliative Care 
 
 
Auskünfte 

Geschäftsstelle, Rynächtstrasse 13 
6460 Altdorf, Tel. 041 874 30 75 
Mail kurswesen@srk-uri.ch 
 
Bürozeiten: jeweils von Montag bis Freitag 

zwischen 8 bis 11 Uhr (während Schulferien reduzierte Bürozeiten) 
Übrige Zeiten: Telefonbeantworter 
 
 
Anmeldung 

Sie können sich über www.redcross.edu, per Mail oder Telefon anmelden. Nach der 
Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigung. Mit der Anmeldung werden diese AGB Bestandteil 
des Vertrags zwischen dem der Teilnehmerin/ Teilnehmer und dem Kursanbieter. 
 
 
Anmelde- und Durchführungsbestätigung 

Der Eingang der Anmeldung wird schriftlich bestätigt. Die definitive Aufnahmebestätigung wird 
nach dem Anmeldeschluss verschickt. 
 
 
Zahlungsbedingungen 

Mit der Anmeldebestätigung erhalten Sie die Rechnung. Der Rechnungsbetrag ist bis 
spätestens 1 Woche vor Kursbeginn fällig. 
 
 
Durchführung 

Wird die Mindestteilnehmerzahl für die Durchführung nicht erreicht, behalten wir uns das Recht 
vor, Kurse abzusagen oder zu verschieben. 
 
 
Annullation 

Bei Abmeldungen 
 30 bis 20 Tage vor Kursbeginn 20 % 
 20 bis 10 Tage vor Kursbeginn 40 % 
 10 bis 0 Tage vor Kursbeginn 100 % 
des Kursgeldes. Ersatzteilnehmende sind zulässig. Massgebend zur Berechnung der 
Annullierungskosten ist das Eintreffen der Annullierung beim Kursanbieter (bei Samstagen, 
Sonntagen und allgemeinen Feiertagen zählt der nächste Werktag). 
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Abbruch des Kurses 

Bei vorzeitigem Abbruch des Kurses durch die Teilnehmerin/ den Teilnehmer erfolgt keine 
Rückerstattung. Bei Abbruch durch den Kursanbieter werden den Teilnehmenden die nicht in 
Anspruch genommenen Dienstleistungen zurückerstattet. 
 
 
Bitte beachten 

Für den Lehrgang Pflegehelfer/-in SRK gelten zusätzliche Bestimmungen. 
 
 
Versicherung 

Unfall-, Krankheit- und Haftpflichtversicherung sind Sache der Teilnehmenden. 
 
 
Kursort 

Wo nicht anders vermerkt, finden die Kurse statt im 
Kursraum SRK Kantonalverband Uri (2. Stock) 
Rynächtstrasse 13 (RUA-Gebäude), Altdorf 

 


